Rabobank AS

MISYON VE VIZYON

1 Misyonumuz ve Degerlerimiz

Rabobank AS’nin misyonu, paydaslarimizin ekonomik ihtiyaglarina hizmet
etmektir. Bu misyonu; saygl, dardstlik, profesyonellik  ve
strdlrdlebilirlikten olusan dort temel dederimiz c¢ercevesinde yerine
getiririz. Bu dederler, esas olarak faaliyetlerimizin énkosulu niteligindedir.
Temel dederlerimiz ayrica, tim calisanlarimizca benimsenmis olan Etik
Ilkelerimizin bir parcasidir.

Sayagl
Rabobank AS.’de saygi, takdir ve katilim ilkeleri temel alinarak isbirligi
icerisinde calisilir.

Durustlik
Rabobank AS, tim faaliyetlerinde durlst, samimi, ihtiyath ve guvenilir
olmayi hedefler.

Profesyonellik

Rabobank AS, musterilerine ylksek kalitede bilgi ve olanaklar saglayarak
hizmet eder. Rabobank AS, mdusterilerin gelecekteki ihtiyaglarini da
Ongdrerek mimkin olan her durumda yuksek kalite standartlarini
surdirmeyi ve hizmetlerini verimli sekilde sunmayi hedefler.

Surdarulebilirlik
Rabobank AS, toplumun ekonomik, sosyal ve ekolojik acidan surdurulebilir
olarak kalkinmasina katkida bulunmayi hedefler.

2 Vizyon ve Strateji

Rabobank AS, istikarli stratejiye sahip bir mevduat bankasidir. Bu strateji,
iki temel Uzerine kuruludur. Bir yandan Tlrkiye'de tarim ve gida alaninda
faaliyet gosteren kurumsal firmalarin tercih ettigi banka olmayi hedefleyen
Rabobank AS, diger yandan Rabobank Grubunun global musterilerine de
hizmet vererek Grubun stratejik hedeflerini gergeklestirmesinde 6nemli
pay sahibi olmayi istemektedir.

Rabobank AS, hem 6zel ve hem de kamu sektorine hizmet ederek reel
ekonomiye katkida bulunmayi hedeflemektedir. Organizasyonumuzun
hangi kademesinde olursa olsun; tim  c¢alsanlarimiz bu gabamizin
sonuglanmasinda kilit rol sahibidir. Mlsterilerinin her zaman yaninda yer
alan Bankamiz, strdurdlebilir kalkinmaya odaklanmistir.
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